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En sammanfattning av Skogscertifiering Prosilva ABs internrevision 2021 -
skogsdgare, entreprenérer och paraplyverksamheten.

Prosilva &r certifierade i enlighet med standarder fér PEFC (PEFC/05-22-19), FSC® (FSC-
C105738) och ISO 14001 (1428932-02) avseende gruppcertifiering av skogsdgare och
skogsentreprenérer.

SKOGSAGARE

Skogsdgarenkat

Arets skogsagarenkat skickades ut till 996 skogségare. Utifr&n resultat och analyser fran
foregdende revision inriktades enkéten 2021 pd frdgor kopplat till plankrav, ajourhélining
av plan, I6vtrad/lévdominans, avsatt areal, sjdlvverksamhet, kultur-/fornldmningar samt
direktanlitande av entreprendr. 525 skogséigare besvarade drets enkét och utifrén
inkomna svar genomférdes ett antal foljddtgdarder. Tre skogségare prioriterades for
internrevision, 401 enkd&tsvar krévde kontakt med skogsdgaren for vidare uppféljning och
24 av dessa ledde till korrigerande atgdérder i samband med uppféljningen.

Internrevisioner

Antal och urval for faltrevisioner av skogségare baserades pd Prosilvas medlemsantal den
1 mars 2021. Prosilvas medlemsgrupp bestod den 1 mars av 4 643 PEFC-bevis och 2 866
FSC-bevis. Inom FSC férdelades bevisen mellan 2 829 FSC-SLIMF respektive 37 FSC-bevis.
utifrdn Prosilvas dtaganden gav det ett minsta revisionsantal om 91 bevis fér PEFC, 31 fér
FSC-SLIMF samt sex foér FSC, fér Prosilvas internrevisorer.

Arets urval av skogségare fér internrevision byggde pd& dessa kriterier:
1. Skogsdgare som certifierades 2018-2020

5 % av skogsdigarna som ej besvarat drets enkdat

Skogsdgare med skogsinnehav i NV Sverige

Skogsdgare ddr avverkning genomfdrts innan skogsbruksplan upprattats
Skogsdgare som pekats ut Idpande under verksamhetséret (aktiviteter, enkétsvar)
Skogsdgare med kontinuerligt uppdaterad plan (kvalitetsgranskning)

Sdarskilt urval bland skogségare >1000 ha
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Totalt reviderades 99 bevis for PEFC, 64 fér FSC-SLIMF och atta fér FSC. Mot bakgrund av
spridning av covid-19 i samhdllet har ett antal internrevision genomforts pd distans
(telefoninterviju eller onlineméte). Ett medlemskap har avslutats i samband med planering
av internrevision, utéver det har sex FSC-certifieringar avslutats (medlemmarna kvarstdr
som PEFC-certifierade). Identifierade avvikelser och observationer under dret visar
liknande resultat som fér 2020, med ndgra "nyheter” i och med ny FSC-standard.
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Revisionsresultat och jdmférelse med tidigare ér

Vid sammanstalining av drets revisioner och utférdade avvikelser sé finns stérre
avvikelser framfér allt kopplat till anlitande av skogsentreprendrer, naturvérdsavsattningar
(areal, &tgérder inom dessa och vilka omraden som fér ing&) samt skogsbruksplanens
planperiod/giltighet. Det stora antalet mindre avvikelser beror pd brister i skogsbruks-
planerna avseende gréna kommentarer, identifiering och sammanstalining av [6v-
dominerade bestdnd samt dokumentation av Idmningar. Féregdende drs internrevisioner
visade pd avvikelser inom samma émnesomrdden. Aven om avvikelserna ar ater-
kommande inom gruppen beddmer vi inte att antalet dkar.

Utfardade observationer dr i stor utstréckning knutna till skogségarnas egna beteende
och sin skogsbruksverksamhet, framfér allt hanteringen av skogsbruksplanen. Det kopplar
till skogsdgarens certifieringskunskaper vid sjélvverksamhet, hur skogsbruksplanen ska
nyttjas sett till dtgardsférslag, ldvtrddsandelar och dokumentation av utférda dtgérder.
Dessa fradgor dtgdrdas inte inom ett verksamhetsdr utan kréver dterkommande
korrigerande atgdrder och utbildningsinsatser éver Idng tid. Det finns ingen negativ trend
inom Prosilvas grupp.

En faktor som kan leda till stora mellandrsvariationer ér framfér allt férandringar i géllande
certifieringsstandarder. Sedan férra internrevisionen har en ny skogsstandard blivit
gallande inom FSC (hadanefter kallad FSC2020). FSC2020 har medfért en rad nyheter fér
Prosilva och FSC-gruppcertifierade skogsdégare, vilket ocksé marks pd antalet
avvikelser/observationer inom vissa kategorier. Férandringar utifrén FSC2020 kommer ha
en pdverkan pd férdelningen av avvikelser under en l&ng tid. Prosilva jobbar fére-
byggande och korrigerande gentemot skogségargruppen och ombudsféretageni flera
fragor, till exempel handlingsplan fér anpassat brukande. Revisionsresultaten blir
ytterligare underlag vilka fler dtgérder som behoéver sattas till.

Atgarder framat
Utifrdn revisionsresultat och tillhérande analys kommer Prosilva genomféra ett antal
dtgdrder under kommande verksamhetsdr. Har listas ndgra av dessa:

Arbetsmoment Atg&rd Orsak Mal
Medlemsutskick |Vidareutveckla Effektivisera och sdkra Att Prosilvas medlemmar fér
kommunikations- upp medlemsutskicken. ratt information i ratt tid

planen fér medlemsutskic| Medlemmar behoéver

k. kontinuerligt kontakt/
information fér att
bibehdlla anknytning till
certifiering och tillhérande
dtaganden

Medlemsutskick [Informera medlemmar Aterkommande avvikelser Informera
om skogsbruksplanernas | kring hur skogségarna inte
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innehdll och hur en plan
anvdands.

féljer planen och
kunskapsbrister i planens
anvandningsomrdde

Ge skogsdgaren verktyg att
uppfylla certifieringskrav

Skogsdgarenkat

Rikta enkaten till
FSC/dubbelcertifierade
skogsdagare.

Fragor utformas i enlighet
med handlingsplanen fér
6.5.2

Internrevisioner visar

Registrerad areal NO/NS
Medlemskontakter gallande
6.5.2

SA identifierar och
kompletterar 5 % anpassat

brukande

Internrevision

Urval FSC/dubbel-
skogsd@gare som har ny
skogsbruksplan

Skogsbruksplanen ar
skogsdgarnas viktigaste
verktyg for att uppfylla sin
certifiering.

Kvalitetsgranska FSC-
anpassade skogsbruksplaner.
Férhindra att
planuppdateringar inte leder
till standardefterlevnad.

Internrevision

Urval skogséigare inom
geografiska omréden
med hég sjélvverksamhet

Hoég andel avvikelser/
observationer nar
skogsagare ar
sjadlvverksamma

Félja hur Prosilvas
informationsinsatser ndr ut till
skogsagarna.

Internrevision

Urval skogs@gare med
kontinuerligt uppdaterad
skogsbruksplan

Mdnga skogsdigare med
kontinuerlig planuppdateri
ng har tillkommit i
samband med éverféring
av skogsdgargrupper.
Kvalitetsgranskning att
planer anpassas utifrén
aktuell certifiering.

Informera

Ge skogsdgaren verktyg att
uppfylla certifieringskrav
Félja hur Prosilvas
informationsinsatser ndr ut till
skogsagarna.
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ENTREPRENORER

Egenkontroll

Alla entreprenérer har ett dtagande att genomfdra en darlig egenkontroll fér att sttmma av
att certifieringskrav enligt PEFC foljs. Egenkontrollen skickas ut som en enkat frén Prosilva.
Enk&ten skickades ut i november 2021 till samtliga 431 entreprenérer som dé var anslutna
till Prosilva. Tre entreprendrer blev uppsagda i och med ej besvarad egenkontroll. Tolv
medlemskap avslutades med anledning av att verksamheten hade upphért.

Bland de svarande identifierades det avvikelser eller observationer hos 17 st. som
prioriterades fér internrevision av Prosilva. 6 entreprendrer kontaktades fér sérskild
drendehantering, t.ex. korrigering av avvikelse.

2021 inférde Prosilva ett nytt arbetssatt dar vi foljer upp ndgra specifika PEFC-kriterier

fér utvalda entreprenérsgrupper. Urval och entreprendrsgrupp kommer att variera mellan
dren. Sddana entreprendrer som redan var planerade for internrevision 2021 undantogs
frén detta utskick. Fréigor om aktuella kriterier mejlades ut till utvalda entreprenérer under
april 2021.

Utvalda standardkrav fér 2021

¢ Giltig anmadlan till L&insstyrelsen om transport av farligt avfall. Mottagare var 172
maskinentreprendrer.

e Genomfdrd riskbeddémnings (SAM, systematiskt arbetsmiljdarbete). Mottagare
var 21 skogsvdrdare med anstdallda.

e Samarbetsavtal mellan huvudentreprendr och underentreprenér, samt att
underentreprendren var PEFC-certifierad. Mottagare 47 entreprendrer som
tidigare hade angett att de anlitar underentreprenérer.

Internrevisioner

Antal och urval fér faltrevisioner av entreprendrer baserades pd Prosilvas medlemsantal
den 1 mars 2021: 244 avverkningsentreprendrer, 129 skogsvardsentreprendrer samt 44
entreprendrer inom planering/planl@ggning. Ytterligare 15 entreprendrer dr registrerade
for b&de skogsvérd och planering/planléggning. Utifrn Prosilvas dtaganden gav det ett
minsta revisionsantal om sammanlagt 45 entreprendrer férdelat pd 25 avverknings-
entreprendrer, 14 skogsvardsentreprendrer samt sex planerings-/planléggnings-
entreprenorer.

Foér internrevisionen 2021 valdes entreprendrer utifrdn huvudkriterier nedan (i fallande
storleksordning). Urvalet var huvudsakligen riskbaserat.
1. Entreprenérer med anstdlld personal och framfér allt nya anstallda i
kombination med bristande svar i egenkontrollen fér SAM.
2. Entreprendérer med stor verksamhet (antal maskiner och antal anstalida)
3. Entreprendrer som pekats ut Idpande under verksamhetsdret (aktiviteter).
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Totalt reviderades 48 entreprenérer fordelat pd 29 avverknings-entreprenérer, 14
skogsvardsentreprendrer och sex planerings-/planlédggnings-entreprendrer. Av de 48
reviderade entreprendrerna hade 27 anstdlld personal. Mot bakgrund av spridning av
covid-19 i samhadllet har en internrevision genomférts pd distans (telefonintervju eller
onlineméte). Fem medlemskap har avslutats i samband med planering av internrevision.

Sammanfattning resultat och jdmforelse med tidigare ér

Arets internrevision har generellt fokuserat pé& entreprenérer med anstélld personal och
sarskilt entreprendérer med en stor verksamhet (sett till antal anstallda och/eller antal
maskiner). Antalet reviderade entreprendrsféretag med anstdlld personal var ndstan
dubbelt s&é ménga jamfort med férra dret. Detta mdarks av pé flera satt i revisions-
resultaten. Utférdade avvikelser inom émnesrubrikerna Anstdllda och Maskin & Miljé ar
hégre an tidigare d&r. Det dr ett férvantat resultat sett till att vi vet att entreprenédrer har
svdrt att ajourhdlla administrationsarbetet (personalfrégor och dokumentation kopplat till
maskin & miljé). Entreprenérerna har en grundi@dggande dokumentation men brister finns i
det I6pande arbetet. En storre verksamhet tenderar ocksa till att “lattare” leda till
avvikelser. Med stor personalstyrka och personalomséttning ér det stérre risk att till
exempel en enskild anstdlld saknar en férnyelsekurs eller att en enskild flaktank inte ér
besiktigad.

Vi har farre utférdade avvikelser kopplat till underentreprenérer och vi ligger pd samma
nivé som tidigare &r vad gdller utléndsk personal. Dessa fradgor ar inte tilldmpliga fér alla
reviderade entreprendrer. Gdllande underentreprendrer sé ar det lokala férekomster med
ej certifierade entreprenérer, beddémningen dr att denna féreteelse minskar hela tiden och
att det finns flera kontroll&tgdarder fér att motarbeta den. Bland entreprendrsféretag med
utléndska féretag férekommer det avvikelser kopplat till myndighetskontakter. Denna
entreprendrsgrupp ar generellt bra att félja, inte minst fér att det kan vara stor personal-
omsdattning och de risker det medfér.

Avvikelser kopplat till miljigodkédnda kemikalier handlar framfér allt om att det
forekommer mineralbaserad ségkedjeolja bland motormanuella. Avvikelser for felaktig
glykol och hydraulolja ér fortsatt f&. Likasé finns mdnga av avvikelserna fér ej godkdnda
behdllare for farligt gods bland de motormanuella entreprenérerna. Plastbehdllarna for
alkylatbensinen ar ofta aldre én 5 &r. Entreprendrerna ér i ménga fall inte medvetna om
att det finns ett “bast-fére-datum” fér plast-/kombidunkar.

Summerat har vi ett hégre antal avvikelser kopplat till férnyelse av kurser bland
entreprenérer och dess anstdllda, framfér allt férnyelsekurser inom HLR. Anledningen till
detta kan férmodligen i hdg utstrdckning hérledas till pandemin med covid-19, ddr inte
minst HLR-kurser har varit opassande eller inte méjliga att genomféra. Kursverksamheten
ar numera igéing i stora delar av landet och vi kommunicerar ut att férnyelsekurserna
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behdver genomfoéras. Vi ér dock beredda pd att det kommer vara ett stort utbildnings-
beting bland entreprendrerna och att det kommer synas under kommande revisionsdar.

Nytt for i &r var arbetet att verifiera utvalda standardkrav inom entreprendrsgruppen.
Standardkraven verifierades genom att samla in konkreta intyg att standardkravet
efterlevs, alternativt att konstaterad avvikelse &tgdrdas. Flera entreprendrer blev dlagda
att dtgdrda konstaterade avvikelser och vi bedémer att det var ett effektivt forbattrings-
arbete. Det finns standardkrav som dr Iatta for entreprendrerna att skicka in verifikat for

och som vi kan granska pd distans. Det ger snabbt en héjd standardefterlevnad inom

paraplyet.

Atgarder framat

Utifrdn revisionsresultat och tillhérande analys kommer Prosilva genomféra ett antal
dtgdarder under kommande verksamhetsdr. Har listas ndgra av dessa:

planen fér

medlemsutskick.

medlemsutskicken.
Medlemmar behéver
kontinuerligt
kontakt/information
for att bibehdlla
anknytning till
certifiering och
tilhérande
dtaganden

Arbetsmoment Atg&rd Orsak Mal
Medlemsutskick | Vidareutveckla Effektivisera och Att Prosilvas medlemm
kommunikations | sdkra upp ar far ratt information i

ratt tid

Ge entreprenodren
verktyg att kontrollera
efterlevnad av
certifiering

Entreprendrs-
enkat

Uppfdljning av
enkdtsvar fran
Prosilva samt

Kréver information fr
Aan Prosilva for att
entreprendren ska

Férebyggande arbete
mot avvikelser bland
medlemmar, samt

riktad utféra &dtgdrder maijlighet att korrigera
information till utifréin avvikande befintliga brister
entreprenorer svar i egenkontroll
som riskerar att
inte uppfylla
standardkrav
Verifiering utvalda| Vdélj ut och Riktad insats frén Oka standard-
standardkrav begdrin Prosilva for att efterlevnaden for
relevanta entreprendéren ska verifierade
verifikat fér utféra atgarder for standardkrav.
négra att uppfylla
standardkrav. standarden
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Stickprov for Gamla Dessa medlemmar Okad
revision medlemskap an | ha inte haft direkt standardefterlevnad
slutna innan kontakt med Prosilva
2017 och som pé flera &r. Sedan
inte haft revison | denna kontakt, eller
sedan 2017 sedan de
certifierades, har
PEFC publicerat en
ny standard, och
Prosilvas arbetssdtt
har dndrats.
Utbildning Se bver Medlemmar behéver | Ge entreprenéren

maijligheten att
vidareutveckla P
rosilvas utbildnin
gar for
entreprendérerna

kontinuerligt
kontakt/information
for att férhindra att
dtaganden enligt
certifiering
nedprioriteras

verktyg att efterleva
certifieringen

Okad
standardefterlevnad
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OMBUDSFORETAG

Egenkontrollen administreras med webenkéatverktyget Survey Monkey och bestod i

ar av 42 fragor (2020: 33 fragor). Det utdkade frégebatteriet fér 2021 beror pd specifika
frégor kring nya FSC-standarden samt en férstarkt dterkoppling kring Prosilvas arbetssatt
och néjdhedsgraden med det. Resterande frédgor berérde ombudens certifierings-
kunskaper, tillvigagdngssatt vid avtalstecknande och andra, fér Prosilva, relevanta
uppgifter om ombudsféretagens certifieringsaktivitet. Syftet med frdgorna ar att skapa
en relativt heltdckande nuldgesbild dver kvalitén vid ombudens férmedling av grupp-
certifiering och deras certifieringsarbete. Svarsmaterialet blir dérefter underlag for att
identifiera eventuella brister och férbattringsomrdden som till exempel behov av
utbildningsinsatser eller férdjupade &terkopplingar.

Enkdaten skickades till 18 ombudsféretag, totalt 393 personer, vilket ér 93 fler &n i fjol. Som
redan pdpekat bestér dock mottagargruppen fér 2021 inte av enbart relevanta svaranden.
296 (2020: 204) personer har svarat p& enkéten vilket ger en svarsfrekvens pé 85 % (2020:
81 %). Ombudsféretagen kommer under hésten att motta en féretagsvis aterkoppling

av enkétsvaren. Aterkopplingen ér anonymiserad fér att enskilda individer inte ska kunna
identifieras.

Egenkontrollen ar dérefter underlag for diskussioner under Ledningens genomgdng och
ombudsféretagsspecifika méten.
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PARAPLYVERKSAMHETEN

For drets internrevision av Prosilvas kansli anlitades Kjell-Owe Ahlskog pd konsultféretaget
Alcea AB.

Revisorns slutsats ar att Skogscertifiering Prosilva AB uppfyller de formella ISO 14001 kraven
pd& miljéledningssystem och arbetssatt. Inférandet och anpassningen av de uppdaterade
FSC kraven ér pd god véig och beddms tillréckliga for att sékerstalla att kraven kommer att
uppfyllas. Aven PEFC paraplycertifieringen av skogsdgare samt gruppcertifiering av
skogsentreprendérer beddms uppfylla gdllande krav.

Positiva noteringar.

e Internrevisionerna av bdde skogséigare och entreprendrer dr omfattande och
grundliga. Man genomfér dessutom ordentliga analyser av resultaten dér man
identifierar de viktigaste dtgdrderna som sedan definieras i handlingsplaner.

e Man har bra verktyg fér hantering av medlemsuppgifter och érenden kopplade till
individuella medlemmar. All kommunikation med medlemmarna och alla drenden
ar val dokumenterade.

e Prosilva har tydliga och vdlstrukturerade rutiner bade fér det interna
ledningssystemet och foér de krav som stdlls p& ombud, skogségare och
entreprenorer.

e Personalen dr kunnig och har gedigen erfarenhet av ledningssystem,
internrevisioner och gruppadministration.

Avvikelse fran forra drets internrevision (avsaknad av versionsnumrering pd avtalsmallar
som dr tillgangliga fér ombud) stéingdes. Internrevisionen 2021 ledde inte till n&igon ny
avvikelse. Déremot skickade revisorn med ett antal observationer/férbattringsforslag.
Dessa kommer ses 6ver under kommmande verksamhetsdar.



